praktiska rad som fungerar

Hjalp min nyckelmedarbetare har sagt upp sig —vad gor jag nu?

Det hander lite nu och da att medarbetare sager upp sig och da kan du till att bérja med valja
ur vilket perspektiv du vill se det. Den ena vinklingen ar — Vad roligt att hen kénner sig
mogen att ta sitt nasta utvecklingssteg. Mitt foretag har varit en bra plantskola.

Det andra synséttet som nog ar vanligare - Nu blir det problem att hitta en ersattare!

Det finns en del att tanka pa den dagen du far en uppsagning.

Hur ar det med arbetsuppgifterna? Ar de ordentligt dokumenterade eller sitter det mycket i
huvudet pa din medarbetare? Finns det nedskrivet ar det ingen fara. | annat fall behover du
snabbt se till att tanka ur medarbetaren bade kunskaper och rutiner. Det ar praktiskt men
ocksa nodvandigt for att f4 verksamheten att flyta. Dessutom ett séatt att visa att
vederborande &r en viktig person vars erfarenhet vi vill ta tillvara. Ar det ndgon som gar i
pension, vilket vi vet langt i forvag, s& kan en eftertradare ga vid sidan och lara sig. Kan vara
svarare med nagon som har en manads uppsagning.

Avgangsintervju

Boka ocksa in en avgangsintervju, till exempel med en personalansvarig om du har det. Har
kan du fa mycket vardefull information om bade det som fungerat och inte fungerat. Lyssna
och ta emot, undvik att ga i férsvar, det ger inga bra vibbar. En medarbetare som kanner att
foretaget ar intresserat av ens erfarenheter och synpunkter blir ofta en bra ambassador aven
efter att anstallningen upphort. Ett bra avslut gor ocksa att medarbetaren kan tanka sig att
komma tillbaka. Graset var kanske inte gronare pa andra sidan. Att forsoka halla nagon kvar
med hogre 16n eller andra férmaner ar inte att rekommendera. Har nadgon kommit sa langt i
sin byta jobbprocess lonar det sig sallan att halla hen kvar. Det blir snart en ny uppsagning
Vederborande ska ju ocksa ha ett arbetsintyg eller ett betyg. Lagg aven ner tid pa detta,
undvik standardformular och var framfér allt arlig.

Organisera om eller rekrytera?

S& kommer frdgan om att ersatta den som slutar. Behover vi en person till eller kan vi jobba
pa ett annat eller effektivare satt genom att fordela arbetsuppgifterna annorlunda. Beroende
pa vad vi kommer fram till sa handlar det om att borja organisera om eller att rekrytera

Ska vi hitta en direkt ersattare? Det ar latt att bara saga att vi ska ha en ny Stina eller Pelle
och borja leta efter hen. Att faststalla vilkken kompetens vi behdver brukar ga latt. Men vilka
personliga egenskaper behover vi. Aven om Stina/Pelle var valdigt trevliga s kanske vi
behover ndgot annat. Nagon som ar mer drivande, analytisk, kreativ, bra pa att
planera/organisera eller vad organisationen kan tankas behéva. Goér en ordentlig kravprofil
utifran arbetsuppgifterna som de ser ut idag och eventuellt i framtiden, beroende pa hur
verksamheten utvecklas.

En annan vag att ga ar att se om det gar att hitta ndgon internt som kan fa nya utmaningar
och darmed kunna rekrytera en yngre person som kan laras upp. Det blir bade kompetens
och karriarsutveckling samt nytt blod i organisationen.

Behover du géra mindre forandringar sa passa pa i samband med att det kommer en ny
medarbetare. Det brukar ga smidigare.
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